
Marktforschungsprojekt: Der Schweizer Online-Handel - Internetnutzung Schweiz 2011
Die Neuauflage unserer Studie zur Internetnutzung in der Schweiz beruht erneut auf einer landesweiten empirischen Untersuchung des Nutzungs- und Einkaufsverhaltens der Schweizer Konsumenten im Internet. Zum mittlerweile sechsten Mal sollen im November 2011 über 1'000 Schweizer Passanten befragt werden. Einerseits liefert die Studie erneut die bewährten und statistisch fundierten aktuellen Marktdaten, andererseits wird aus der Historie der Untersuchung nun eine Langzeitanalyse des Wandels im Nutzungsverhalten möglich.

Aus dem Inhalt:

Der Leser erhält Informationen über die Verwendungszwecke des Internets, die von Kunden beliebtesten Websites, präferierte Distributionskanäle für ausgewählte Produkte, Häufigkeiten des Online-Einkaufes, beliebteste Online-Shopping Websites sowie über Hindernisse beim Online-Einkauf. Zusätzlich untersuchen wir die Auswahlmotive einer Website zum Online-Shopping und messen zudem die aktive und passive Teilnahme an Web 2.0 Instrumenten.
Die Studie soll das Meinungsbild der Schweizer Konsumenten repräsentativ abbilden, weshalb die Einhaltung von Altersquoten für jeden Standort wichtig ist.

Befragungsteam von sechs bis sieben Personen (jeder Befragte sollte zwei Standorte abdecken):

	

	

	

	

	

	

	


Das Projekt:

13 Befragungsorte:

Basel, Bern, Biel, Chur, Fribourg, Genève, Pfäffikon, Lausanne, Locarno, St.Gallen, Winterthur, Zug, Zürich
Insgesamt sollen mehr als 1040 Befragte in die Stichprobe eingehen.

Befragungszeitraum: 

Die Befragungen sollen zwischen Mo., den 3. November und Mo., den 24. November stattfinden.  
Aufgabe:
mind. 80 Befragungen pro Standort

3 Tage Befragung pro Standort

Einhaltung des Quotenverfahren (Alter)

Eingabe der Daten in eine Excel-Vorlage

Jeder Befrager ist für mind. zwei Befragungsorte verantwortlich.

Lohn:

Pro Befragungsstandort inklusive der Befragungsergebnisse in Excel zahlen wir einen Pauschalbetrag von CHF 950*. 

Zugrundegelegt werden 3 Tage a 8 Stunden Befragung und 8 Stunden Eingabe der Daten in Excel= 32 Stunden

Weil die ursprünglich zugrunde gelegte Zeit von 2 Tagen für die Befragung möglicherweise nicht ausreichen könnte, haben wir den Pauschalbetrag auf 950 Franken angehoben. Damit sollte die Anreise-, Befragungs- und Eingabezeit angemessen abgedeckt sein.

Fahrtkosten und evtl. Übernachtungskosten (insgesamt max. 100 CHF) werden gegen Quittung erstattet.


